Abschlusspriifung Winter 2004/05 Abschlusspriifung Winter 2004/05

der Berufsschulen der Industrie- und Handelskammern
Ministerium fiir Kultus, Jugend und Sport (schriftlicher Teil)
Baden-Wiirttemberg Baden-Wiirttemberg
- IT-Systemelektroniker/-in FA 227
- Fachinformatiker/-in Anwendungsentwicklung FA 228
- Fachinformatiker/-in Systemintegration FA 229

Verlangt: Es sind jeweils alle Aufgaben zu l6sen.

Hiifsmittel: PC mit entsprechender Softwareausstattung:
Office-Paket, Programm zur graphischen Darsteliung von Prozessen,
Programmeniwicklungsumgebung, Internet-Browser, Reader fur PDF-Files

Bewertung: Der Aufgabensatz besteht aus zwei Teilen:
Ganzheitliche Aufgabe I:  Bearbeitungszeit 20 Minuten
Ganzheitliche Aufgabe II .  Bearbeitungszeit 90 Minuten

o Fur die Abschlussprifung der Wirtschaft wird fur jede Ganzheitsaufgabe eine
Einzelnote gebildet

= Fur das Abschlusszeugnis der Berufsschule wird aus den Einzelnoten der beiden
Ganzheitsaufgaben eine Gesaminote gebildet:
Ganzheitsaufgabe I . Ganzheitsaufgabe Il =1 . 1

Die Bewertung der einzelnen Teillaufgaben ist durch Faktoren naher vorgegeben

Zu beachten: Die Prufungsunierlagen sind vor Arbeitsbeginn auf Volistandigkeit zu uberprufen
Der Aufgabensatz zur Ganzheitlichen Aufgabe II besteht aus:

+ den Aufgaben 1 bis 3 !
» der Anlage 1(3): Datenblatt NetShuttle DSL zu Aufgabe 1
» der Anlage 2(3): Datenblatt NetShuttle DSL zu Aufgabe 1
o der Anlage 3(3): zu Aufgabe 2 Seite 1 und 2 (Kalkulation)
s den Dateien: Aufgabe 2 xis

Aufgabe _3 html

Aniage 1(3) - 2(3) pdf

Bei Unstimmigkeiten ist sofort die Aufsicht zu informieren.

Klare und ubersichtliche Darstellung der Rechengange mit Formeln und Einheiten
wird entscheidend mitbewertet )
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Ausgangssituation

Ein Kunde der Firma Consulting GmbH méchte ein Internet-Cafe eréffnen.
Als Mitarbeiter dieser Consulting-Firma sind Sie im Rahmen des Projektes mit Teilaufgaben bei der Kon-
zeptentwicklung, der Projektierung und der Softwareersteftung beauftragt

Projektbeschreibung:

Zur Einrichtung des Internet-Cafes werden Sie beauftragt das Netzwerk zu konzipieren Der DSL-Router
ist bereits vorhanden Dieser verfigt tber keinen internen Switch, bietet jedoch den entscheidenden Vor-
teil. dass bei Ausfall der DSL-Verbindung auch eine Internetanbindung tber ISDN realisiert werden kann
Aus diesem Grund entschied sich die Geschaftsleitung fur dieses Gerat. Der DHCP des Routers gibt den
Adressbereich 192 168 1 XX/24 vor Die IP-Adresse des Routers ist fest auf 192.168.1 1 eingestellt
Weitere Daten des Geréts liegen im Anhang in Form eines Datenblattes (Anlagen 1(3) und 2(3)) und als
Datei "Anlage 1(3) - 2(3) .pdf" bei '

Ebenfalis stehen 31 Computer und ein Server jeweils mit Netzwerkkarte 100Base-TX zur Verfligung Ka-
belkanile, zur Aufnahme der Netzwerkkabel und der Spannungsversorgung der Computer, wurden be-
reits installiert Ein spaterer Ausbau des Netzwerks steht zur Diskussion

Anforderung des Kunden:

Das Iniernet-Cafe besteht aus zwei Stockwerken, in denen je 14 Rechner eingesetzt werden soilen. Der
Server wird im ersten Stockwerk direk in der Nahe des DSL-Routers untergebracht Der Server bekommt
eine feste IP, da er spater hauptsachlich als Web- und FTP-Server eingesetzt werden soll. Als besondere
Dienstleitung méchte das Internet-Cafe seinen Kunden kostenlos einen Email-Server zur Verfugung stel-
len Aus Sicherheitsgriinden sollen nur diese Dienste auf dem Rechner von aulien zugénglich sein Die
drei Computer der Verwaltung im 2. OG sollen evt. ein Subnetz des vom Router vorgegebenen Adressbe-
reiches bilden, sodass von diesen Rechnern nicht auf das Internet zugegriffen werden kann. Ein Zugang
zum Server soll aber trotzdem ermdglicht werden

Aufgabe 1 1
Legen Sie dem Kunden ein Konzept nach seinen Angaben vor.

11 Stellen Sie dem Kunden lhre geplante Netzwerkkonfiguration mit allen erforderlichen Komponen-
ten vor
Stellen Sie lhre Losung so dar, dass die Struktur sowie die erforderlichen Komponenten ersichtlich
werden

12 Enautern Sie dem Kunden die Vor- und Nachteile der Nutzung des eingebauten DHCPs?
Beurteilen Sie auch den Wunsch der Geschaftsleitung, die Internet-PCs in Subnetze zu untertei-
len. Ist dies mit den gegebenen Voraussetzungen prinzipielf méglich?

Geben Sie dem Kunden zu beiden Punkien eine begriindete Empfehlung.

13 Der Kunden erwartet eine Dokumentation der Nefzwerkkonﬁguration mit alien [P-Einstellungen
Erstellen Sie diese

14 Besonders wichtig ist dem Kunden der Schutz des Servers
Erklaren Sie, mit welchen Maftnahmen dieser von aulten geschutzt werden kann
Zusatzliche SchutzmaRnahmen des Verwaltungsnetzes sind erforderlich.
Beraten Sie den Kunden, welche Maftnahmen thnen hierzu sinnvell erscheinen
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Aufgabe 2 1

Zur betriebswirischaftlichen Bewertung des Projektes erhalten Sie vom Kunden eine Aufstellung tber be-
reits feststehende Kosten, die geplante monatliche Offnungsdauer und die vorgesehenen Preise fliy die
Internetnutzung.

Fir die Ausstattung (Hardware 22 500 €; Mobiliar 18 000 €) sofl mit Hilfe eines Tabellenkalkulationspro-
gramms die lineare und degressive Abschreibung ermittelt werden, wobei der hdhere Betrag fir weilere
Berechnungen als Grundlage dienen soll.

Die Abschreibungszeitrdume betragen flir Hardware drei Jahre, fUr das Mobiliar 13 Jahre.

. R AN
Informationen zur Abschreibung:

Degressive Abschreibung:
Die Abschreibungsbetrige werden jahrlich als Prozentwert vom jeweiligen Restwert des Anschaffungs-
gutes berechnet (Restwert zum Jahresende = Anfangswert zum Jahresbeginn - Abschreibungsbetrag)

Vorgabe fiir die Berechnung der Abschreibungsbetrage:

Bei einer Nutzungsdauer von bis zu fiinf Jahren ist der degressive gleich dem linearen Abschreibungs-
satz. Sollte der durch die AfA-Tabelle vorgegebene Abschreibungszeitraum mehr als funf Jahre betragen,
so rechnen Sie mit dem 2-fachen des linearen Abschreibungssatzes, aber hochstens mit 20 % (gehen Sie
von einer Anschaffung der Gliter zum Jahresbeginn aus).

Fur die beverstehende Besprechung sollen folgende Groien fur das (geplante) 1 Geschaftsjahr aufbe-
reitet werden.

21 Ermitteln Sie den monatlichen (héchstmdglichen) Abschreibungsbetrag und verwenden Sie thn bei
der Berechnung der monatlichen Kosten Die vorgegebenen Daten finden Sie in dem Arbeitsblatt
JAbschreibung® der Anlage 3(3) und in der Datei ,Aufgabe_2. xIs".

22 Im Rechenbereich des Arbeitsblattes ,Auslastung" sollen anhand der vorgegebenen Daten die
monatlichen Gesamtkosten ermittelt werden. Dieses befindet ich in der Datei ,Aufgabe_2 xIs”.
(Siehe auch Anlage 3(3))
Fiir die einzelnen Auslastungsgrade werden die monatlichen Erlése und Betriebsergebnisse ge-
fordert.
{Falls Sie den Abschreibungsbetrag nicht ermitteln konnten, gehen Sie von einem Betrag von
1.000 £ pro Monat aus )

23 Das entsprechende Betriebsergebnis fur die gewiinschte Auslastung soll angezeigt werden.

24 Auherderm mochte der Kunde wissen, bei welchem Auslastungsgrad die Gewinnschwelle erreicht
wird Das Ergebnis ist ebenfalls im Ergebnisbereich anzuzeigen

25 Da zu hestimmten Tageszeiten das Internet-Cafe wahrscheinlich nur schwach besucht sein durfte,
ist fir den Kunden wichtig, bei welcher % Auslastung der Rechner die variablen Kosten gedeckt
werden kénnen. ;
Berechnen Sie die Mindestauslastung einer Stunde unter der Vorgabe, dass nur die Lehn- und die
L ohnnebenkosten als variable Kosten anzusehen sind
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Aufgabe 3 1

Das Internetcafe ,Flinke Maus" bietet seinen Kunden an, wahrend einer Surfsitzung Getrénke via Bild-
schirm zu bestelien Die Preise der verzehrten Getrénke werden zum Nutzungspreis addiert. Der Auftrag-
geber mochte ein Programm zur automatisierten Abrechnung haben.

Dieses Abrechnungsprogramim wurde von [hrem Projektleiter in verschiedene Module zerlegt Ihnen wur-
den folgende Auftrdge zugewiesen;

31 Die Benutzerschnittstelle zur Getrénkebestellung hat folgendes Aussehen:

Flinke Maus - Thr Internetcafe!
Bestellung

0 Cafe 1,50 £

" Heisse Schololade 2,00 £
" Capuccino 2,50 €

O Mineralwasser 2,50 €

iZ Cola 2,00€

i Fruchtsaft 3,00€

Zanischenstand

Uber den Button ,bestellen” (Name=" weg"“) werden die Daten an die Datei ,bestellung php” zum
Server gesendet und dort gespeichert.
Ergénzen Sie den HTML-Code in der Datei ,Aufgabe 3.html* zur Erzeugung der Oberflache.

32 Klickt der Benutzer auf den Link ,Zwischenstand”, erhalt er eine Zusammenstellung aus Nut-
zungspreis und GetrAnkesumme
Der Nutzungspreis wird ermittelt durch Zeitnahmen zu Beginn einer Sitzung sowie zur aktuellen
Zeit, multipliziert mit einem Minutenpreis. Zur Berechnung des Gesamtpreises soll eine Funktion
ZwischenStand () erstellt werden. Dieser werden foigende Attribute (ibergeben:

Beginn der S

tu -

mp Minutenpreis in ct/min double
 lgs Getrdnkesumme double

Die Funktion liefert den Gesamitpreis zuriick

Die aktuelle Zeit kann in jeder Programmierumgebung mit einer entsprechenden Funktion ermitteit
werden. Der Ruckgabewert dieser Funktion enthalt dann die Anzahl von Sekunden, die seit einem
Stichtag (z. B : 1.1.1970} vergangen sind

Wenn der Kunde weniger als 15 Minuten surft, zahit er eine Pauschaie von 1,00 €

Erstellen Sie ein Struktogramm nach DIN 66261 oder einen Programmablaufplan nach 66001 als
Vorplanung zu dieser Funktion
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FA 228
FA 229

Ganzheitliche Aufgabe 11

iIT-Systemelek{roniker/-in
Fachinformatiker/-in Anwendungsentwicklung
Fachinformatiker/-in Systemintegration

Anlage 1(3) Datenblatt NetShuttle DSL zu Aufgabe 1

| Buils-in ISDN wlaptes

802 116 wireless LAN module

Awntontativ
 dysignnieat

Comprebemnyive fivewall mechanisins

| Mae O8 X configmrativn applivation

. Tutnitive browser-interface for simple configuration

Hermstede's high speed ADSL router, NerSnvris DSL, is the
ideal sofution for resideatal and SOHO users wanting to shave
an ADSL line with family members or colleagues

[ contrast to 3 moders, which connects one computer to the Intermet
Nersuvr e DSL enables numerous ascrs agoss to the Internce
viaasingle ADSL Fne As o resulr, all users in she nevwork com profit
frous higher bandwidedy quicker aceess and significanty faster Tneerner
upplic ations

T hanbes go che buile-in ADSD sueedom NerSsoe DSL can be

connected direetly to the splitter of the ADSE line The integrated
TSN fnrerface gunantees high accessibiling by providing ISEN
backup should che AIZSL line rempos arily aot be available as well
as c;abling remotc access

Lstenst L firewall mechanisms protect che neswork from nnusherised
access 1nd backers

The exeremely user frienidhy browscer inrerface tkes you step-by-
step through the necessary configuracion nuking the implementition
of NerSiurae DSL as vasy as 1 2,3 — evep for people with no
rechnical cxpertise?

HERMSTEDT
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Ganzheitliche Aufgabe II | IT-Systemelektroniker/-in
Fachinformatiker/-in Anwendungsentwicklung
Fachinformatiker/-in Systemintegration

Anlage 2(3) Datenblatt NetShuttle DSL zu Aufgabe 14

# Juist a singla router dees it afl
NerSrovie DSL embles your antive netwerk to conpecr o da Inteenet
or remore networks, for examphe the company network with jose one ADSL
connection and ome aceount This lends wo significnne savings by climinating
thwe need for individual Toternet aceess

#Ng additional ABSL modem needad
Thanks o the inregrated ADSL modemn, NerSmrme DSE can b comected
direety v the splitrer of the AIDSL connecton and.consequently offers
wansfer speeds of up o § Mbit/s downstream and | Mbits upsieam
NerSawrrer DL also sappores all the relevant ADSL standards

slniernet ready at all timas
The buile-in 1SDN adapter serves as an automatic backup should the ADSE
line remporarity not be mailable Additionally the TSDN connection can be
used lor vemote access (Please reste thar ISDN b only berearated in Ml 1 B)

#}1’s as simple as 1,2,3!
The implensneation oE NErSuurroe DSL does not require amy expect
compurer skills The simple wser interface and colowr-coded cables make
instaliation and contiguration very casy The intuitive beowser-interface
ereible; Snorrin 151 to be easily configured vsing mry web-browscr
and peovides assistaed in defining she most important settings. Alernarivily,
under Mac Q8 X o asce-felendly application mkes you ste p-byestep thraugh
the, configuration process

#Protect your network
Comprehensive frewall niechanisms guaraneee seeuticy of duka ransfored,
a5 well as protection against unwanted ingruders. Activare one of the predefined
security levels with just o click of the mouse, for ¢ xanple resniered access
for chitdren Tisperts on the nthar hand can dreely define their preferred
seeriey policies, e g pore blocking packer, content ar URL Hltering, 15
required  Wint's more NAT, hides the internal 1P addresses of the newwork
fron the outside warld

+Autoniatle IP sontiguration
NyyBuvrroe DSE contains o DHCP sarver, which automaccatly assigns [P
addresses o the clients i the nerwork. This removes the peed for aborious
manual [ configuration of cach individual device

=Tap perlermance to matter how many users!
The vwo powerful state-nfthe. art processors on board NyrSavrrie DSL
entble the available Bandividth to be used eonstancly 2t il capacity Also
the [0/100Basc- T Ethernet port ensures there is no bottleneck w the internal
neteork s such, there 3s no limit o how many users connectup o
NerSurrie D3] and the ADSE fine i
»Wirgless Aceess Point {Oplional)
NprSaerine 1351 s also atailable o3l an insegrated 802 11h wireless avooss
poinr, giving enabled computers wireless access w the highspeed ADST
internet connection as well

a1
{Dynamic [

58

kcc] cumpu !
ng ey i ‘.Vn..l)-brn\\-.r_r o
Cand manngement

7% configaration application: Apple

7 Msdiintosh wirh Mac 08 X (Fom 10 1 $)aod £0
ROM diive
. Om ADS’I llu&..

. C;.\ble set’for Tthamet, ADSL nod ISDN {Medel B
onlyy

+ CIROGM for installation

« Ouick Guide

Service

* 2 year guarantee
. l"uc updates wnider www, hesmstedteom
¢ Software an 1 docemenation in finglish

Hermeizdl AG
Gar-Reuthar-Strage 3

058205 Mannneim

Tel,  +48-(3) 821-7650-0

Fax  +42-(0} 621-76 50100

Emall: info@hermstedt.de

Ep.Aivese Rermsiedt cam

HERMSTEDT




Abschlusspriifung Winter 2004/05 von Berufsschule und Wirtschaft
(gewerblicher Bereich) in Baden-Wiirttemberg

FA 227
FA 228
FA 229

Ganzheitliche Aufgabe II | IT-Systemelektroniker/-in

Fachinformatiker/-in Systemintegration

Fachinformatiker/-in Anwendungsentwickiung

Anlage 3(3) zu Aufgabe 2 (Seite 1)
Berechnung der Abschreibungen:
linearer degressiver Ahschrei- Ahschrei-
Anschaffungs- HNHutzungsdauer  Abschrei- Ahschrei-  bungsbetrag/ bungshetrag/
kosten: in Jahren bungssatz bungssatz Jahr Monat
Hardware 2280000€ )
Mabiliar 18 000,00 £
Summe:
Eingabebereich:
Offungsdayry in Stunden je gewiinschte
hionat: Auslastuny
Vargitung der Mitarheiter je eingehen:
Stunde: 16,00 €
Lohnnebenkosten in % dar
Yergiitung 25% Ergebnisbereich
Miete p m 1.20000 £
Zmsenpm 600,00 £
Internet-Anschiuld pm 800,00 € Ergebnis bei
Abkschreibung pm i, Anlage gewiinschter
Sonstiges pm S00,00 £ Auslastung:
Gewinnschwelie
Erlds fir Rechnernutzung je 1,00 € erreicht bei einer
Zeittakt Auslasturny ven:
Zaittakt in Minuten 20
Anzaht der Computer 15
Mindestauslastung
je Stunde:




Abschlusspriifung Winter 2004/05 von Berufsschule und Wirtschaft (gewerblicher

Bereich) in Baden-Wiirttemberg

Ganzheitliche Aufgabe 1L

IT-Systemelektroniker/-in
Fachinformatiker/-in Anwendungsentwicklung

Fachinformatiker/-in Systemintegration

Anlage 3(3) zu Aufgabe 2

(Seite 2)

Rechenbereich:

Knsten je Monat:

Kostenart: Betrige:
Keastensuimme: I:l
Erigse je  Gewinn/Verlust
Auslastung Monat je Monat

1%
2%
3%
4%
5%
H%
7%

100 %




Abschlusspriifung Winter 2004/05  von Berufsschule und Wirtschaft  Ganzheitliche

in Baden-Wiirttemberg Aufgabe 11

Beruf. . iT-System - Elektroniker/-in FA 227
- Fachinformatiker/-in Anwendungsentwickiung FA 228

- Fachinformatiker/-in Systemintegration FA 229

Lésungsvorschléige: sind in der Regel Vorschlage der einreichenden Schulen, sie sind  Nur fiir die Hand

im Wortlaut nicht bindend Anderslautende, aber zutreffende

Antworten sind ebenfalls als richtig zu werten des Priifers!
N
Faktor
Aufgabe 1 1
11 Hardware:

12

13

1.4

Netzwerkkabel mind CAT-S, enispr Anzahl an Netzwerkanschlissen {Dosen), Patchkabel, dop-
pelte Anzahl der Rechner, Patchfelder 32-fach, Switch, efc

Server, PCs1 OG, PCs2.0G in einem Netz, da sonst kein Internetzugang méglich, Router routet
nur in einem Netz

Andere Maglichkeit: Subnetzeinteilung wie gewiinscht, dann aber Routing uber Server, W2K Ad-
vanced Server, eigentlich unsinnig da DSL-Raouter schon vorhanden

Zugang der Verwaltungsrechner tiber zweite Netzwerkkarte im Server

DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol}):

Vorteil:

Bewirkt, dass bei den Clients nicht individuell eine IP-Adresse eingegeben werden muss. Beim
Starten des Rechners nimmt der Client Verbindung mit dem DHCP-Server auf und erhalt von die-
sem eine IP-Adresse.

Nachteit:

DHCP-Server muss aufgesetzt und konfiguriert werden, bei beistimmten Aktionen ist eine feste
IP-Adresse einfacher zu handhaben

Netzeinstellungen:

Netzwerkadresse: 192 16810

Subnet-Mask: 255 255 255 0

DSI-Router: 192.168.1 1

Server-IP: 192.1681 2

PC-IPs: 192 16813 . (Uber DHCP oder fest)
Verwaltungs-Netz: PC-IPs nicht routharer privater [P-Bereich

Router:

Schutz durch Firewall und Vergabe der erforderlichen P
Bie
gﬁ L s B
ping (Ech y7
FTP Data Channel 20 X TCP
FTP C?qr;c]rol Chan-z,] X Tep
Telnet 23 TCP
SMTP 25X TCP
DNS 53 TCP
GOPHER 70 TCP
HTTP (WWW) 80 X TCP
POP3 110X TCP
MNTP (news} 119 TCP
SNMP 161 UpDpP

Schutz des Verwaliungsnetzes
Zuséatzlicher Firewall
Schutz durch nicht routbarer IP-Bereich
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Faktor
Aufgabe 2 1
Siehe Excel-Tabele
Aufgabe 3 1

31 <l besteliung htm -->

<html><head><fitle>Flinke Maus</title></head>
<body>

<h2>Flinke Maus - thr Internetcafel</h2> N
<h3>Bestellung</h3>

<form method="POST" action="bestellung.php">
<input type="radic" name="vote" value="1"> Café 1,60 €

<br><input type="radio” name="vote" value="2"> Heisse Schokolade 2,00 €
<br=<input type="radio" name="vote" value="3"> Capuccino 2,50 €
<br=<input type="radio” name="voie" value="4"> Mineralwasser 2,50 €
<br=<input type="radio" name="vote" value="5"> Cola 2,00 €
<br><input type="radio" name="vote" value="6"> Fruchtsaft 3,00 €
<br=<input {ype="submit" name="weg" value="bestellen">

<fform=>

<a href="besiellung php">Zwischenstand</a>

</body>

</html>

32
zwischenStand (start.double, mp:double, gs:double }: double

nutzungsDauer: long; nutzungsPreis:doubls; akteit: long

aktZeit ermitteln

nutzungsDauer = (aktZeit - start) / 60

nutzungsDauer < 15 Minuten ?
Nein Ja

nutzungs®reis = nutzungsDauer * mp nutzungsPreis = 1€
5

Rickgabe: nutzungsPreis + gs




